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第一章 

市政工程质量标准化推进情况 
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2016年2月6日 中共中央国务院 要求 
《关于进一步加强
城市规划建设管理
工作的若干意见》 

发布 
提升城市建筑水平 

落实工程质量责任 

（一）工程质量管理标准化的由来 

2017年2月 
21日 

国务院办公厅 重申 
《关于促进建筑业
持续健康发展的意

见》 
发布 

严格落实 

工程质量责任制 

2017年9月5日 中共中央国务院 提出 
《关于开展质量提
升行动的指导意见》 发布 

加快推进 
工程质量管理标准化 
提高工程项目管理水平 

2017年12月
11日 

住房城乡建设部 吹响 
《关于开展工程质
量管理标准化工作

的通知》 
发布 

全国开展 

工程质量管理标准化 

的号角 
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（二）工程质量管理标准化的内涵 

工程质量管理
标准化 

工程质量行为 
标准化 

工程实体质量控制 
标准化 

主要内容 

工作目标 

建立健全 

建立 

实现 

工程质量管理长效机制 

企业日常质量管理制度 

施工项目质量管理制度 

工程实体质量控制制度 

工序质量过程控制制度 

等管理制度 

工作标准和操作规程 

质量行为规范化 

工程实体质量控制程序化 
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（三）青岛市工程质量管理标准化部署 

三个阶段 

全面实施阶段 

逐步推广阶段 

试点示范阶段 

       2018年8月至2019年6月。 
       组织开展工程质量管理标准化试点工作。

试点企业制定试点实施方案并组织实施，形
成企业和项目“全员”、“全过程”、“全
环节”、“全方位”的质量管理工作标准和

行为规范，建立适用于企业经营管理水平的、
能在不同项目上可套用、可推广的工程质量
管理标准化体系。 

        2019年6月至2020年6月。 
       总结试点示范成功经验，逐步推广在

一级以上施工企业和大中型房地产开发企
业实施工程质量管理标准化。形成具有推
广、借鉴价值的管理制度、工作方案、工
作流程和评价标准等成果。 

        2020年6月起。 
       全市施工单位、房地产开发单位和工

程项目中全面实施工程质量管理标准化，
建设单位、施工单位、工程项目对照有关
文件、标准、方案要求，大力推进工程质
量管理标准化。组织过程考核评价，保障
质量管理标准化的推进广度、深度和效果。 



质量管理标准化观摩 

7  

（四）市政工程质量管理标准化进展 

         2018年11月，确定青岛新机场工作区及货运区市政工程二标段，高新区规划东4号线和规划

东35号线道路及综合配套工程，青岛新机场能源中心、信息中心、远距离停车场、航站区市政

道路、管网及土石方工程施工三标段作为我市市政工程质量管理标准化试点项目。 

         2019年5月，试点项目从市政工程质量行为标准化和实体质量控制标准化两个方面，完成对

近半年来质量管理标准化工作开展过程中的好的经验和做法的系统总结。 

        质量行为标准化方面包括管

理体系标准化、技术管理标准化、

资料管理标准化三个主项，管理制

度标准化、岗位责任标准化、编审

流程标准化等六个子项。 

       实体质量控制标准化包括材料管

理标准化、施工工艺标准化、实体验

收标准化三个主项，材料进场验收标

准化、见证取样标准化、材料存放标

准化、基层侧模标准化工艺、检查井

起落标准化工艺、钢筋机械连接标准

化工艺等十四个子项。 



第二章 

市政工程质量标准化观摩内容 
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（一）市政工程质量行为标准化 

        依据《中华人民共和国建筑

法》《建设工程质量管理条例》

和《建设工程施工项目管理规范》

（GB 50216）等法律法规和标准

规范，按照“体系健全、制度完

备、责任明确”的要求，对企业

和现场项目管理机构应承担的质

量责任和义务等方面做出相应规

定（主要包括人员管理、技术管

理、材料管理、资料管理和验收

管理等），健全企业质量管理体

系，提高运转效率，强化全面管

理，提高质量水平。 
 

行
为
标
准
化
观
摩
框
架 

体系标准化 

技术标准化 

资料标准化 

质量管理体系标准化 

质量管理制度标准化 

岗位责任标准化 

程序标准化 

方案编审标准化 

技术交底可视化 

样板引路标准化 

质量巡查常态化 

资料管理标准化 

行为标准化概述 
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1.体系标准化 

1.1质量管理体系标准化 

         成立以项目经

理为第一责任人的质

量管理标准化体系，

明确管理责任，有效

的推动质量管理标准

的顺利实施。 
 

质量管理体系标准化框图 

质
量
目
标 

释
义 

制
度
保
证
体
系 

施
工
保
证
体
系 

组织保证体系 

项目经理（质量管理领导小组组长，负责项目质量管理工作） 

技术交底、样板引路、“三检”制 

材料进场检验制度 

岗位质量责任制 

ISO9002质量保证体系 

分部分项工程质量检查 

严格按照技术规范施工 

工序质量检验 

班组质量自检 

材料质量复检 质
量
检
验
体
系 

测量组 经营组 技术组 施工组 资料室 生产组 
物   资 
设备组 

质   量 
试验组 
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1.2质量管理制度标准化 

        制定切实可行的

各项质量管理管理制

度，并严格执行，从

制度上保证质量管理

标准化的顺利开展。 

释
义 

扫码下载详细内容 

讨论制定质量管理制度 

质量管理制度实施落实 
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1.3岗位责任标准化 

        对项目质量管理人员制定专项岗位工作职责，确保岗位工作明确，责任落实到人。 

释义 
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1.4程序标准化 

测
量 

施工基线 
开工复核 

施
工
过
程
复
测 

施工测量 

测
量
记
录 控制网、水准基

点加密 

测量工作控制程序 

签领
使用 

原
材
料
检
验 

主材 

出
厂
合
格
证 

现
场
抽
样 

地材 

原材料试验程序 

试验合格 现场抽样 

试
验
合
格 

隐蔽工程检查验收程序 

施
工
班
组
自
检
合
格 

报
 
项
 
目
 
部 

项
目
部
验
收
合
格 

报
监
理
工
程
师 

监
理
工
程
师
验
收
合
格 

进
入
下
一
道
工
序 
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1.4程序标准化 

分项工程验收程序 

自
检
合
格
并
有
完
整
的
施
工
记
录 

质
检
员
验
收 

项
目
部
验
收 

施
工
组
质
安
组
复
检 

签
署
验
收
意
见 

进入 
下一工序 

施工班组
交接检 

下一工序 
互检 

质量负责人
检查 

记录
质量
评定 

质量 
安全检查 

公司 
抽样检查 

质量检查程序 
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2技术管理标准化 

2.1方案编审标准化-1 

       开复工、施工组织及专项方案： 

       严格执行开、复工报审制度、

下发公司级质量检查计划； 

      开工前编制施工组织设计，按

程序审批后实施。 

单位工程及关键部位编制专项施工方案 施工组织设计 

开工审批 
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2.1方案编审标准化-2 

        质量标准化实施方案： 

        开工前编制“质量管理标准化实施方案” ，

用于指导现场施工作业以及资料的编制。 
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2.1方案编审标准化-3 

        超过一定规模的危险性较大的方案： 

        针对专业性较强，超过一定规模的危险性较大的分部分项，编制专项技术施工方案，并经

完成各级单位逐级审批后，组织专家评审，确保质量安全控制可靠。 
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2.2技术内容可视化-1 

        方案交底二维码标识、PPT交底： 

        各类专项施工方案、技术交底在形成书面文件的同时，采用

“二维码”标识，方便技术管理人员及操作人员随时查阅。方案编

制、审批及技术交底采用PPT。 扫码下载详细内容 
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       技术交底、检测结果二维码公示： 
       施工现场重点质量监控区进行二维码公示；取样送检报告均要求第三方检测站公示二维码扫
码区，报告真伪一扫便知。 

施工现场布置二维码公示各类交底 检测报告均进行二维码公示方便报告查验 

2.2技术内容可视化-2 

扫码下载详细内容 
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        质量管控信息微信群及时动态下达： 

        每日检查落实施工技术重点，由项目部管理人员对现场质量进行巡视并通报质量隐患，责

任人整改完毕后及时上传影像资料，形成闭环。 

每日早班喊话及质量巡检 每日质量检查及问题整改通知收发情况 

2.2技术内容可视化-3 
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       现场动态施工情况实时监控： 

       施工现场重点区域设置监控摄像头，不间断采集影响记录，提高项目可视化程度，24小

时获取现场实际施工情况，对项目管理管控提供有力手段。 

布设监控杆 实时监控画面 

2.2技术内容可视化-4 



质量管理标准化观摩 

22  

2.3样板引路标准化-1 

        规范样板报验程序： 

        根据《市政工程质量管理标准化指引（实体质量控制篇）》相关要

求，每道工序施工前编制首件施工方案，按方案要求进行样板段施工，样

板段经监理、业主验收合格，完成技术总结后方进行大面积施工。 扫码下载详细内容 
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        编制样板实施方案，构配件样板制作模型：通过质量管理标准的实施，各施工方案、技术

交底，能够有效的指导施工作业，明确了质量控制标准，做到了方案可实施性，有针对性。 

人行道样板段各级单位领导现场验收 钢筋砼实体样板块 样板段方案编审 

2.3样板引路标准化-2 

扫码下载详细内容 
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2.4质量巡查常态化 

定期邀请相关方面的专家定期对工程质量工作进行指导、讲评，提升工程质量品质。 

专家对工程质量进行指导、讲评 
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3资料管理标准化 

        施工现场资料归档均与实际施工进度同步进行，按照青岛市统一用表上下册进行规范归档；

分门分类设置档案柜，存放正在使用的各类档案资料；项目部设置档案室，对长期不用的档案资

料进行归档存放，并设置兼职档案室管理人员进行整理，有项目技术负责人进行定期检查。 
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（二）市政工程实体质量控制标准化 

       按照“操作过程规范化”的

要求，从建筑材料、构配件和设

备进场质量控制、施工工序控制

及质量验收控制的全过程，对影

响结构安全和主要使用功能的分

部、分项工程和关键工序做法以

及管理要求等做出相应规定，并

付诸实施。 

 
 

实
体
质
量
控
制
标
准
化
观
摩
框
架 

材料管理标准化 

施工工艺标准化 

质量验收标准化 

进场验收标准化 

见证取样标准化 

材料存放标准化 

主控项目验收标准化 

实体质量控制标准化概述 

路基回填标准化工艺 

基层侧摸标准化工艺 

基层养护标准化工艺 

检查井起落标准化工艺 

道路粘结层施工标准化工艺 

人行道细部处理标准化工艺 

路缘石安装标准化工艺 

新旧路面搭接标准化工艺 

钢筋机械连接标准化工艺 

沥青摊铺标准化工艺 
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1材料管理标准化 

1.1进场验收标准化-1 

        资料审验： 
        主材进场前进行厂家单位资料审查，形成厂家资质审查申报材料上报监理及业主材料小组，
及时报送材料样品。验收资料后，再进行大批量进场。 

报审资料 
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        驻厂、进场双控验收： 

        对于厂拌生产混合料，监督旁站料场材料拌合及出料速度、装车顺序； 

        材料到场查验出厂合格证、检测报告等有效质量证明文件，避免不合格材料流入施工现场。 

1.1进场验收标准化-2 

混合料出场质量控制 混合料进场质量验收 
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1.2见证取样标准化 

        施工现场建立样品库，对每批进场材料见证取样送检的同时，留样封存； 

取样送检、留样封存 
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1.2见证取样标准化 

        水稳基层混合料取样： 

        摊铺过程中现场取样，立即送达第三方检测机构进行筛分、滴定七天无侧限强度等试验检测，

确保水泥含量、砂石级配满足设计及规范要求。 
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1.3材料存放标准化 

进场材料统一堆放，材料堆放整齐、统一，并做防雨等措施。 
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2施工工艺标准化 

2.1路基回填标准化工艺-1 

        大面积路回填： 

        采取基面平整、方格网控量、按方格卸料、刮平机精平、样板段验证机械组合的方法，确

保虚铺厚度、平整度、压实度精确控制。 
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2.2.1路基回填标准化工艺-2 

        构筑物周边回填： 

        检查井、雨水斗及管道周边窄沟槽处采用挖掘机改装冲击夯、小型压路机碾压，有效防

止细部沉陷，窄边回填统一划分回填松铺厚度，确保分层压实有效。 
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2.2基层侧摸摊铺标准化工艺 

     水泥稳定碎石结构层摊铺施工中采用混凝土、钢模板等作为水稳挡墙，一方面规范了施工，

另一方面避免了材料的浪费，保证了道路边缘结构层的压实度要求。 

槽钢侧模 

混凝土侧模 
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        道路结构层摊铺采用多设备组合摊铺，确保摊铺压实效果满足

相关要求。 

水稳摊铺技术交底 
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2.3基层养护标准化工艺 

        道路基层养生采取封闭基层交通、毛毡覆盖保水、砂压边固定、水车定时定量洒水的措

施，确保了毛毡压边固定可靠，洒水车行驶顺畅，养护期间水量充足。 

砂袋压边，便于洒水车行驶 
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2.4检查井起落标准化工艺 

       采用无齿锯切割沥青下面层，凿除多余道路结构层。检查井起落时严格控制检查井框架

的顶面标高，确保起落完成后的检查井盖与沥青面层标高一致，采用采用定制磨具和挂设

“井”字线形式，控制起落检查井的高度。 

自制起井专用吊架 

自制起井专用吊架 
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2.5道路粘结层施工标准化工艺 

       采用同步封层车洒布封层，能有效保证洒布量及均匀度，确保满足设计要求，保证沥青粘

结性，洒布时对路缘石采用塑料布等材料进行成品保护，避免二次污染。 

同步 
封层车 
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2.6人行道细部处理标准化工艺-1 

        人行道大面挂线铺装控制： 

        人行道板铺装时现场放样，挂“十字线”控制砖材的平顺度及线形，并采用平整度尺对每

一横向、每二十纵向完成面进行平整度检测。 
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2.6人行道细部处理标准化工艺-2 

        圆弧段采用梯形异形板： 

        花岗岩道板在道路转弯处采用二次深化设计工厂定制异形梯形板，工厂预拼装，避免在

转弯处出现三角形或异型切割的拼接板，采用带角度的定制道板，安装完成后的人行道板线型

美观大方、整齐统一，提高人行道表面的外观质量。 
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2.6人行道细部处理标准化工艺-3 

        直线段边角提前预控，成品半砖铺装： 

        提前放样预控，人行道边均采用成品半砖，避免现场切割砖材，施工时预留半砖安装位置，

统一进行采购安装，确保拼缝美观，减少对扬尘污染。 
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2.6人行道细部处理标准化工艺 

        结构物周边板材，提前吻合切割： 

        提前测量挡车柱、灯杆等障碍物的直径边长、切割打磨成型，确保障碍物周边铺装严丝

合缝。 
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2.6人行道细部处理标准化工艺 

        人行道检查井周吻合切割安装： 

        根据人行道纵横断面坡度挂设“井字线”，普通井盖安装后沿井周切割砖补齐缝隙，隐

形井盖安装时确保盖内铺装与整体人行道纵横缝顺直、平整度符合要求 
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2.7路缘石安装标准化工艺 

        路缘石靠背支模浇筑、塑料插板控缝： 

        路缘石严格按照图纸、规范挂线安装，用塑料插板控制缝宽均匀；

基础及靠背混凝土支设模板浇筑；砂浆垫层饱满，严禁”过桥灰“；安

装完成后路缘石线型美观、顺直，弧线圆顺。 路缘石安装技术交底 
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2.8新旧路面搭接标准化工艺 

步骤一：专业机具对新旧道路
基层接缝夯实 

步骤二：新旧道路基层接缝全
线夯实完成 

步骤三：新旧道路基层
接缝处铺设土工格栅 

步骤四：新旧道路基层
接缝处摊铺沥青混凝土 

步骤五：新旧道路沥青面层接
缝处铺设土工格栅 

步骤六：土工格栅处洒布封层
并碾压，增大沥青层间及接缝

处粘结度 

步骤七：新旧道路接缝处
沥青面层施工 

步骤八：新旧道路沥青接
缝施工完成 
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2.9钢筋机械连接标准化工艺 

       机械连接接头加工： 

       直螺纹连接采用切割锯平头、同轨器验丝、保护帽护丝、

力矩扳手拧紧的标准化措施进行过程质量控制。 扫码下载详细内容 
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搭接绑扎 套筒连接绑扎 

2.9钢筋机械连接标准化工艺 

       机械连接接头现场安装： 

       钢筋安装确保规格型号正确、空间位置准确、接头比率合规且成线顺直、绑扎连接牢固、

保护层控制精确，达到观感质量线顺、面平、美观。 
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2.10沥青摊铺标准化工艺 

       沥青混凝土摊铺施工，采用多机联铺避免接缝，碾压区域有序划分和合理压实机具组合的方式，

保证沥青面层施工的压实度、平整度和观感质量。 

扫码下载详细内容 
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2.3质量验收标准化 

基层摊铺前及摊铺过程中的验收。测量松铺厚度、宽度、平整度等主控
项目/一般项目，严格控制结构断面尺寸。 

侧模 

侧模 
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2.3质量验收标准化 

       水稳基层完成后按照规范要求进行压实度、取芯、弯沉检

测，重点检验路道路交叉口以及管线上方等薄弱部位，所有检

测合格后方进行下道工序施工。 
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2.3质量验收标准化 

       水稳基层试验检测合格后对道路的基层基面进行清扫，撒布透层油及封层，所有撒布均

采用同步封层车，控制撒布均匀和材料用量。撒布过程中检测洒布量，确保满足设计规范要

求，保证沥青的粘结性。 
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2.3质量验收标准化 

沥青摊铺结束后及时封闭道路，及时进行取芯厚度、压实度，弯沉，渗水，摩擦系数等检测。 



第三章 

结束语 
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三、结束语 

       质量管理标准化是一项基础性、长期性工作，对夯实企

业质量工作基础、落实企业质量主体责任、促进工程项目和

地区质量管理水平提高起着重要作用。各有关责任主体要以

此次观摩为契机全面启动质量管理标准化工作，切实根据国

家省市质量管理标准化相关部署要求，结合企业及项目实际

制定切实可行的工作方案和具体实施措施，明确目标任务、

工作内容、进度安排、具体举措等，大力有效开展市政工程

质量管理标准化工作。 


